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1. ВЕБИНАР «ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА И БЕЗОПАСНОСТИ МЕДИЦИНСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЛЯ НЕБОЛЬШОЙ КЛИНИКИ» 

 

Продолжительность – 7 часов. 
 

Обратите внимание! Вебинар полностью актуален на 2026 год. 
 

 

В ходе вебинара рассмотрены следующие вопросы: 
 

• Приказ Министерства здравоохранения РФ от 31.07.2020 № 785н. Что входит во внутренний 
контроль качества?  

• Какие основные мероприятия нужно организовать для соблюдения требований?  
• Какие документы необходимо подготовить на основании чек-листов Росздравнадзора в части 

ВКК?  
• Врачебная комиссия небольшой медицинской клиники: состав, частота мероприятий, 

документы.  
• Основные ошибки при работе врачебной комиссии.  
• Что делать, если ЛС дало побочной эффект, не указанный в инструкции?  
• Какие документы просят сотрудники Росздравнадзора при проверке?  
• Кто должен быть ответственным за обращение ЛС?  
• Должна ли мебель во врачебных кабинетах быть медицинской?  
• Какие разрешительные документы должны быть у медицинского изделия?  
• Порядок действий при нежелательной реакции на медицинское изделие.  
• Письменные и устные претензии пациентов.  
• Как реагировать и куда фиксировать факт обращения.  
• Организация внутреннего контроля: необходимые документы и система оценки сотрудников.  
• Анкетирование пациентов: плюсы и минусы.  
• Общественный совет медицинской организации.  
• Что такое комиссия по ИСМП?  
• Документы для обеспечения эпидбезопасности в медорганизации.  
• Безопасное обращение с медицинскими отходами: виды отходов и организационные 

мероприятия для проверяющих.  
• Инфекционная безопасность: обеспечение сотрудников СИЗ, выделение смывающих и 

обезвреживающих средств, требование по ношению шапочки и халата.  
• Порядки и стандарты медицинской помощи: что важнее? Необходимая документация.  
• Положение о кабинетах различного профиля в медицинской организации.  
• Управление персоналом: обучение, адаптация, увольнение.  
• Идентификация личности пациента.  
• Нумерация медкарты и сохранение врачебной тайны.  
• Организация системы экстренной и неотложной помощи для небольших клиник. 

 
 

Стоимость записи вебинара: 2 500 рублей. 
 
 
Для приобретения записи вебинара необходимо сделать заявку на почту vlaval87@yandex.ru или по 

телефону на мессенджер Telegram и Max: +7-925-005-05-02. 
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